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Población 
Económicamente 

Activa (PEA) 
3.563.000 personas

DIMENSIONES GENERALES DEL MERCADO

7.940 
Bocas de 
Cobranza

4 Redes de 
Cobranzas

687  
Facturadores

5 Procesadoras

3.454.501 
TC y TD 

33.027 
Comercios

47.249 
POS

1.463 
ATM

4  
EMPES

4.840.895 
Billeteras



vMARCAS ACEPTADAS EN PARAGUAY
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Datos a Junio de 2020 / Var % 2020 vs. 2019

28.448

30.264

33.027

COMERCIOS
2018

2019

2020

9%
POS

49.003

52.512

57.376

9% ATM

1.423

1.445

1.463

1%

DIMENSIONES GENERALES DEL MERCADO

2018

2019

2020

2018

2019

2020



Expresado en Millones de Tarjetas Vigentes

TC

2016 2017 2018 Jun-20

1,4 1,2
1,18 1,16

TD

2016 2017 2018 Jun-20

1,91
2,11 2,34

2,53
2,4

1,19

-4%

-2%

EVOLUCIÓN DE LAS TARJETAS DE CRÉDITO Y DÉBITO

2019

2019



La variación corresponde a Junio 2020 vs. Junio 2019

2016 2017 2018 2019 Jun-20

892

421

110

851

239

109

863

221
107

837

211
110

Validez Internacional Validez Nacional Validez Regional

2016 2017 2018 2019 Jun-20

1.024

886

1.270

836

1.474

864
900

Validez Internacional Validez Nacional

Cantidad TC 
en miles

Cantidad TD 
en miles

-1,4%

-3,6%

-3,5%

1,9%

-15%

849

219
114

761

1.631
1.662

EVOLUCIÓN DE LAS TARJETAS SEGÚN SU VALIDEZ



COMPRAS CON TARJETA DE CRÉDITO Y DÉBITO

2018 2019 2020(E)

11,1
8,5 8

2018 2019 2020(E)

5,4 6 5,8

TC

TD -3%

-7%

Expresado en Billones de Gs.



ADELANTOS Y RETIROS EN ATM
Expresado en Billones de Gs.

2018 2019 2020(E)

1,8
1,1 1,3

2018 2019 2020(E)

35,5
36,6 35,8

TC

TD -2%

25%



1,8 
14%

11,1 
86%

1,05 
11%

8,5 
89%

1,4 
14%

8,6 
86%

Compras

Adelantos

Compras
Retiros 5,4 

13%

35,4 
87%

6 
14%

36,6 
86%

6,2 
14%

38,8 
86%

2018 2019 2020

2018 2019 2020

TC

TD

EVOLUCIÓN DE COMPRAS VS. RETIRO EN ATM
Expresado en Billones de Gs.



Alto Paraná
Central

Itapúa

TC 85%
TD 80%

TC 3%
TD 4%

TC 6%
TD 8%

POS 12 %
ATM 11 %

POS 7 %
ATM 7 %

POS 63 %
ATM 61 %

TRX CON TC Y TD / PARQUE POS ATM

TC 6%
TD 8%

POS 18 %
ATM 21 %

RESTO DEL PAÍS



Top 5 Share por Rubro / Datos a Junio 2020 / 
Datos por gs. de compra

38% 62%

38% 62%

42% 58%

54% 46%

40% 60%

Supermercados y afines

Boutiques, tiendas y afines

Estaciones de servicio

Electrodomésticos y electrónica

Restaurantes, bares y afines

TC TDCOMPRAS POR RUBRO



REDES DE COBRANZA



Expresión en cantidad / Datos a Junio 2020

Bocas de 
Cobro

Facturadores

2016 2017 2018 2019

5.041
5.537 7.279

2016 2017 2018 2019

431 438
570

2020

2020

8.596

638
8%

-8%

EVOLUCIÓN DE BOCAS DE COBRO Y FACTURADORES

7.940

687



Expresado en Billones de Gs.

2016 2017 2018 2020(E)

10,7

12,7

15,3
17,6

2019

-4%

EVOLUCIÓN DE COBROS EN IMPORTE

16,9

Expresado en Billones de G.



2016 2017 2018 2019

56

62
70

73

2,3 
Pagos/Seg 2,2 

Pagos/Seg

67

2020(E)

-8%

Expresado en Millones

EVOLUCIÓN DE COBROS TRX



Variación %

2020
2019

Servicios Financieros

Comunicaciones

Servicios Públicos

Casas Comerciales

Colegios y Universidades

Seguros (autos, casas, médicos, etc)

-13%

-1%

2%

29%

-16%

15%

Expresado en Millones

VOLUMEN DE PAGOS POR GRANDES RUBROS



Alto Paraná
Central

Itapúa

TRX 68% BOCAS 3.744
TRX 8% BOCAS 684

TRX 5% BOCAS 450

DISTRIBUCIÓN DE TRX Y 
BOCAS

TRX 19% BOCAS 3.062

RESTO DEL PAÍS



Entidades de Medio de Pago Electrónico (EMPE)
Integrantes de la Cámara Paraguaya de Medios de Pago



MAR  
2019

JUN 
2019

SEP 
2019

DIC 
2019

5

5.2
5.7

5.9

+109%

10,3

MAR  
2020

CANTIDAD DE TRANSACCIONES

JUN  
2020

4.9

Expresado en Millones / Var. Jun 2020 vs Jun 2019



Expresado en Billones de Gs.

IMPORTES
Expresado en Mil Millones / Var. Jun 2020 vs Jun 2019

MAR  
2019

JUN 
2019

SEP 
2019

DIC 
2019

826 781

979

771

+143%

1.947

MAR  
2020

JUN  
2020

802



Expresado en Billones de Gs.

CUENTAS EXISTENTES
Expresado en Millones / Var. Jun 2020 vs Jun 2019

MAR  
2019

JUN 
2019

SEP 
2019

DIC 
2019

2.8

3.03
3.17

3.09

+67%

4.84

MAR  
2020

JUN  
2020

2.9



CRECIMIENTO MUNDIAL
(Variación anual, porcentaje) 

2018 2019 2020 2021
PIB Mundial 3,6 2,9 –4,9 5,4

Economias Avanzadas 2,2 1,7 –8,0 4,8
Estados Unidos 2,9 2,3 –8,0 4,5
Euro Area 1,9 1,3 –10,2 6,0
Japón 0,3 0,7 –5,8 2,4
Reino Unido 1,3 1,4 –10,2 6,3
Otras economias av anzadas 2,7 1,7 –4,8 4,2
Economias Emergentes 4,5 3,7 –3,0 5,9
Emergentes Asia y  Europa 6,3 5,5 –0,8 7,4

China 6,7 6,1 1,0 8,2
India 6,1 4,2 –4,5 6,0
Rusia 2,5 1,3 –6,6 4,1

Latinoamerica 1,1 0,1 –9,4 3,7
Brasil 1,3 1,1 –9,1 3,6
Mex ico 2,2 –0,3 –10,5 3,3

Proy ecciones Escenario de crecimiento mundial marcado por una fuerte caída 
de -4,9% anual en el 2020, con una recuperación probable en el 
2021 de 5,4% anual. 

Economías desarrolladas estarían más impactadas en las 
caídas de crecimiento en el 2020, liderando caídas Estados 
Unidos y la Euro Area. 

Mientras, economías emergentes, con sus matices estarían 
menos afectadas, principalmente Asía.  

No obstante, economías latinoamericanas se verían 
sumamente afectadas, especialmente Brasil, con una caída 
esperada de -9,4% anual en 2020. 

Fuente: FMI World Economic Outlook, June 2020 Update 



CRECIMIENTO MUNDIAL
(Desviaciones con respecto a la situación actual, 
porcentaje) 

Simulaciones del FMI, indican una alta probabilidad de una 
fuerte recuperación de la economía mundial a partir del 
segundo semestre.  

No obstante, indican que rebrote en 2021 podría reducir 
drásticamente crecimiento mundial, esto podría afectar 
seriamente nuestras exportaciones. 

Por regiones o tipos de economías, existe una amplia 
disparidad en la intensidad de respuesta, en el neto estas 
dan cuenta de países con más o menos impacto, dependiendo 
de las medidas de estímulo implementadas en el 2020. 
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2019 2020 2021 2022 2023 2024

Recuperación más rápida a partir de la segunda mitad de 2020
Segundo brote en 2021

Fuente: FMI World Economic Outlook, June 2020 Update 



DÉFICIT FISCAL
(Desviaciones con respecto a la situación actual, 
porcentaje) 

Capacidad de respuesta ante posibles escenarios muy 
relacionada a espacio fiscal de países y regiones. 
  
En este sentido, economías desarrolladas (EA) tendrían mayor 
posibilidad de incrementar su gasto fiscal ante rebrote en 
2021, esto en comparación a economías emergentes (EM). 

Escenario optimista de recuperación rápida en el segundo 
semestre, se debería dar con una reducción gradual del 
estimulo fiscal actual. 

Fuente: FMI World Economic Outlook, June 2020 Update 
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INDICADOR MENSUAL DE LA ACTIVIDAD ECONÓMICA (IMAEP) 

La pandemia encuentra a la economía en fase 
expansiva y generó la mayor contracción de la 
historia reciente  
  
El ingreso en las familias fueron afectados y redujo 
las ventas de las empresas, desde junio se 
observaba signos positivos 

Las ventas cayeron en más del 20% en los meses de 
abril y mayo, en julio ya mostraba crecimiento 
del 1% 

Fuente: Banco Central del Paraguay 
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Estimados Cifras de Negocios (ECN) 

Las señales en el gasto de las personas empiezan a 
mostrar algunos signos positivos. 

Ciertos bienes no duraderos y esenciales crecen, 
pero los duraderos e industriales continúan en 
baja. 

La construcción es el sector más dinámico 
empujado por la inversión pública y proyectos 
inmobiliarios. 

Pero el gasto en bienes como vestimenta, ocio, y los 
relacionados cuidados personales se han reducido. 

Fuente: Banco Central del Paraguay 

3,7

-32,8

7,9

3,6

-9,8

-6,4

25,2

-4,1

-46,0

-28,3

-55,4

-41,6

-4,7

-17,5
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 Hiper, supermercados, distribuidoras y otros

 Grandes tiendas, prendas de vestir

 Equipamiento del hogar

 Venta de vehiculo

 Venta de combustibles

 Productos químico-farmacéuticos

 Materiales de construcción
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EL 20% DE LA FUERZA DE TRABAJO TIENE PROBLEMAS DE EMPLEO 



COMERCIO DE FRONTERA

El 65% de la población se 
encuentra en la frontera

Problemas de Deuda 
Devaluación en alza 
Caída de la Demanda 

Y la Pandemia????

Devaluación en alza 
Caída de la Demanda 

Y la Pandemia????



Competitividad

Paraguay, con menor depreciación relativa en la 
región, esto explicado por mejores indicadores 
macroeconómicos, nos sitúan en una mejor posición 
de soportar shocks externos. 

Fuente: Banco Central del Paraguay 
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Problemas de Liquidez
Problemas de Riesgo 

Crediticio

Medidas Regulatorias y de 
GarantíasMedidas Macrofinancieras

Programas de Transferencias: 
Trabajadores Formales e 

Informales

Diferimiento de pagos de 
impuestos, costos laborales y 

suspensiones

1.Reducción de Tasas de Política Monetaria
2.La disminución del Encaje Legal, en MN y ME
3.Reducir las Tasas de la AFD

1.Modificaciones o Moratoria en la Resolución 1
2.Medidas excepcionales: Mora, Previsiones y 

Garantías
3. Modificaciones del FOGAPY / Fideicomisos

MEDIDAS ECONÓMICAS Y SOCIALES
Sostener el empleo



74%
77%

69%
73%

68%
64% 66%

70%

87%
80%
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5%
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7%

8%

13% 13%
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2%

4%
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8%

10%
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14%

12 13 14 15 16 17 18 19 20 21

SOSTENIBILIDAD FISCAL

SALARIOS/TRIBUTOS 
(Porcentaje) 

INTERESES/TRIBUTOS 
(Porcentaje) 

Fuente: Ministerio de Hacienda 



SOSTENIBILIDAD FISCAL

INVERSIONES 
(US$ mlllones, porcentaje del PIB) 

Fuente: Banco Central del Paraguay 

587 654 675 733 723 
800 

960 
834 

1.139 1.157 

903 

1,7% 2,0%
1,8% 1,8%

2,0%
2,2%

2,4%

2,0%

2,9%

3,3%

2,5%

0,0%

0,5%

1,0%
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3,0%

3,5%

0
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1.000

1.200

1.400
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Inversión (millones USD) Inversión (%PIB)

Sin inversión no hay crecimiento. 

Sin crecimiento no hay recuperación y generación de 
empleo. 

La restricción financiera condiciona la posibilidad de 
reactivar mas fuerte a la economía en el corto plazo. 

¿Incentivos privados? 



SOSTENIBILIDAD FISCAL

Fuente: Ministerio de Hacienda 
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PROBLEMAS ESTRUCTURALES

Doing Business WCI 



LA INCLUSIÓN FINANCIERA, ELEMENTO CLAVE EN EL DESARROLLO DE LOS PAÍSES 

Existe una amplia evidencia acerca de la relación existente entre:

Inclusión 
Financiera

Reducción 
brechas de 

equidad

Mayor 
productividad

Disminución 
de la pobreza

Mayor 
bienestar 

económico

ACCESO

USO

CALIDAD

BIENESTAR 
FINANCIERO

DIMENSIONES

Fuente: CAF - Inclusión Financiera en América Latina. Módulo 1. Año 2019 



PUNTAJES DE EDUCACIÓN FINANCIERA – COMPARACIÓN DE PAÍSES 
LATINOAMERICANOS (ÍNDICE)

Fuente: CAF - Inclusión Financiera en América Latina. Módulo 2. Año 2019 

País Conocimiento Comportamiento Actitud Educación 
Financiera

Chile 5,1 5,8 3,0 13,9

Bolivia 4,8 5,4 3,6 13,8

Colombia 5,1 5,2 3,3 13,6

Ecuador 5,1 5,1 3,2 13,5

Perú 4,6 4,7 3,6 12,9

Argentina 4,0 4,5 2,9 11,4

Paraguay 3,3 4,4 2,8 10,4



ÍNDICE DE BIENESTAR FINANCIERO DE AMÉRICA LATINA 

Fuente: CAF - Inclusión Financiera en América Latina. Módulo 1. Año 2019 
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59
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59

Argentina Bolivia Chile Colombia Ecuador Paraguay Perú Promedio



PERSPECTIVAS DE USO DEL EFECTIVO  
POST-PANDEMIA COVID-19  

Fuente: OH Panel - Perspectivas de uso del efectivo post-pandemia COVID-19. Año 2020 

4%

9%

37%

51%

No colabora

Colabora poco

Colabora algo

Colabora mucho

Total países

1%

4%

28%

67%

No colabora

Colabora poco

Colabora algo

Colabora mucho

Paraguay
APORTE DEL EFECTIVO PARA EL DESARROLLO DE LA ECONOMÍA 



APORTE DEL EFECTIVO PARA REACTIVAR LA ECONOMÍA 

Fuente: OH Panel - Perspectivas de uso del efectivo post-pandemia COVID-19. Año 2020 

¿Cuánto colabora el uso del efectivo para reactivar la economía del país?

5%

15%

38%

42%

No colabora

Colabora poco

Colabora algo

Colabora mucho

Total países

2%

8%

34%

56%

No colabora

Colabora poco

Colabora algo

Colabora mucho

Paraguay



LOS CONSUMIDORES Y EL ABANDONO DEL EFECTIVO 

Fuente: OH Panel - Perspectivas de uso del efectivo post-pandemia COVID-19. Año 2020 

¿Estamos listos en el país para dejar de utilizar el efectivo? 

19%

81%

Total países

Sí No

17%

83%

Paraguay

Sí No



EL COMERCIO Y EL ABANDONO DEL EFECTIVO 

Fuente: OH Panel - Perspectivas de uso del efectivo post-pandemia COVID-19. Año 2020 

Los comercios, ¿están listos en el país para dejar de utilizar el efectivo? 

21%

79%

Total países

Sí No

20%

80%

Paraguay

Sí

No



OPINIONES SOBRE MEDIOS DE PAGO 

Fuente: OH Panel - Perspectivas de uso del efectivo post-pandemia COVID-19. Año 2020 

¿Cree que las billeteras virtuales no son para todos, sino para una parte reducida de la población? 

5%

12%

12%

20%

29%

22%

No sé

Total desacuerdo

Parcial desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en 
desacuerdo

Parcial acuerdo

Total acuerdo

Total países

2%

21%

13%

16%

25%

24%

No sé

Total desacuerdo

Parcial desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

Parcial acuerdo

Total acuerdo

Paraguay



RANKING DE INCLUSIÓN FINANCIERA 2019

Fuente: The Economist – Microscopio Global 

Puesto Comparación de 
puesto con el 2018 País Puntaje Comparación de 

puntaje con el 2018

1 = Colombia 82 +1
2 = Perú 80 +2
3 = Uruguay 76 +1
4 +2 México 74 +4
5 -1 India 71 -1
5 -1 Filipinas 71 -1
7 +2 Argentina 70 +6
7 = Indonesia 70 +1
9 = Brasil 69 +5

10 +1 Ruanda 68 +6
11 -3 Chile 65 -1
11 +2 China 65 +4

13 +10 El Salvador 63 +9

14 -2 Sudáfrica 63 +1

15 -1 Tanzania 62 +2

16 -2 Paraguay 61 +1

17 +13 Costa Rica 58 +7

15

12 12
11

14

19

15
14 14

16

Evolución de Paraguay en el ranking de 
Inclusión Financiera (2010-2019)

Puesto en el ranking



ACCIONES Y POLÍTICAS

Fuente: CPMP – ESTUDIO ECONOMICO DE LOS MEDIOS DE PAGO 

• Recaudaciones tributarias y pagos por servicios públicos por medio de pagos electrónicos o canales de pagos. 

• Pago de salarios y proveedores públicos de entidades públicas descentralizadas vía bancaria. 

• Pago de salarios del sector privado por medio del sistema financiero, esto por medio de incentivos tributarios y del seguro 
social a empresas (Bancarización) 

• Programas de subsidios y de transferencias condicionales por medios de pagos electrónicos, esto permite identificar el 
uso de estos y las compras realizadas, esto permitirá al gobierno focalizar y corregir el funcionamiento de estos (Pytyvo, 
Tekopora, etc.) 

• Utilización de los tickets de los POS como factura electrónica, ejemplo caso Chileno. 

• Eliminación de las retenciones impositivas a ventas en pequeños comercios para compras con medios electrónicos de 
pagos. 

• Incentivos a los comercios no formales en su proceso de formalización, subsidios a los tramites y agilizar procesos, con el 
objetivo final de universalidad del POS.



MUCHAS 
GRACIAS!


